Wer das Ziel kennt, findet Wege:

Spuren zu einer integral-evolutiondren Organisation






Vom Powerplay zum sanften Spiel der Krafte

(Gottlieb Guntern, 1991)

Balance und Leichtigkeit

schwerfellig, Potential fir
Pannen



Sinnstiftende Formen der Zusammenarbeit
oder die logische Konsequenz einer langjdhrigen Organisationsentwicklung

Cottlieb Guntem
lmZemhen (Ies
Reinventing

Vom Powerplay zum santten 0 l'g an i ZatiO ns
Spiel der Kraftc

Ein Leitfaden zur Gestaltung
sinnstiftender Formen der Zusammenarbeit

Nach Gottlieb
Guntern:
Im Zeichen des

Nach Frederic
Laloux:
Reinventing

Scherz

Schmetterlings Organizations



Mobile 2.0

Gemeinnitziger Verein
formale Co-Geschaftsfihrung
Selbstfihrung, keine Hierarchie
> Sozialpsychiatrie

> 10 Betriebe

> 70 Mitarbeitende

> 120 Klient*innen

> CHF 7 Mio. Umsatz

Qualitatsverfahren «Wege zur Qualitatn

Eigenver-
antwortung

Aufgaben-
stellung

Individuelle
Entwicklung

Ver-
antwortung
aus Erkenntnis
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Wirksame Elemente & Praktiken

Entscheidungs-

instrumente
Dynamik

Confluence

Transparenz

Leitbild

Rahmen & Freiheit

Externe

Beziehungen

Beratung &
Reflexion

Global Treffen

sinnhafte Verbindung

Lohnkonzept

gerechter Ausgleich

Gemeinsame
Geschichte

Selbstversténdnis

Interne
Beziehungen

Teilhabe




Externe Beziehungen Interne Beziehungen Gemeinsame

Co-Geschaftsfiihrung mit
Sandra Miiller, Dynamische
Delegation, Moglichkeit der

Weiterentwicklung (in die

Breite, wie in die Tiefe)

Geschichte

Strategische Ebene
(Prasident und Vorstand mit
Einbezug Urs Kagi),
Bewilligung zur Prifung des
Modells mit Sommer 2017
Operative Ebene,
Einflihrung Kader

2016

Planung und Durchfiihrung
der zweitdgigen
Praxistagung flr

Selbstorganisation in Basel.

1. Sabbatical (3 Monate, kein
Kontakt), Kompetenzstarkung
mittleres Kader, Forderung der
Eigenverantwortung,
Intervision, flachere Hierarchie

2. Sabbatical (8 Monate,
operativ), Reflexion &
Lektire: Reinventing

&
Sep. 2016

Organizations

(&)
=4
2019

Entscheid auf

Kaderebene wéhrend
Erneuerungsaudit «Wege
zur Qualitdt», Einfihrung

gesamte
Mitarbeiterschaft



Konfliktsituationen in einem Team

Kuschelgruppe:
homogen,
idealistisch,
teils unkritisch

Nicht-Angriffs-
Pakt:

sachbezogen,
neuvtral, teils
kraftlos

Wolfsrudel:

heterogen, pragmatisch, teils
respektlos



Mobile Basel Demabersuasse192  Tel (0613312666  wwwmabiletiaselch
4053 Basel Fax (0633312742 kontart@mobiebuset

Leitbild

in Bowegung

und entwickelt zich fir und mit Menschen.

Rozpekt, Empathie,
tragenden Werte, Sie bilden den Nihrboden 10r Neugier, Mut und Entwicklungsfreude, um Neues

ANGEBOT/AUFTRAG
9 Bereichen Wonnen,
Wir Men: o wir
und ihren Stirken - Dio aktive.
- _‘ e Bacel st unc wichtig.
We Eletea i - sich
At
Lobensbersichen.

Menschen, gl Angebot.
auch innerhalb von Mobile Basel moglich.
Wir setzen uns daflr ein, dass Klient*innen bei uns Sicherheit, Schutz, Akzeptanz und

oige 9 Fes kBanen. Wie
damit von unz begleitete
ol auch in der
sich woh! fOhlen k8nnen.
KULTUR/HALTUNG /MENSCHENBILD
Wir glauben, dass ez Menschen ein BedGrinis ist, in sich seibst, in ihren Beziehungen und in dem,
si 'ge 2u tragen. Wi
Gavon aus, dazs sind, LS it dio Ihn zu einer
higer

Jodor

o Cremreinsam-cefinierter Rahmen
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ben uns

vQuasivnsere Verfassung
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moaeles i f ikt e

Wir gehen daven aus, dass von Menzchen
wert ist, Ausgle bildet
die Leistungsvereinbarung mit dem Kanton Bazel-Stadt.
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* Verbundenheit
QUALITAT
o —
der extornen Partner den Stellen.
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nachhaltig gestsiten.
mit dom ge 2ur Qualitst™
gesichert. Da: 9
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Global Treffen

* Direkte Begegnung &

monatlicher Einblick

* Ganzheit
* Lernen
* Unterstitzung

* Entwicklung

* Stdrkung der Kultur

* Sinnhafte Verbundenheit




Kom

Ubersicht (Startseite)

Geschafte & Prozesse
“AUFTRAG": wichtig, zeitgebunden
"VETO": Richtungswechsel, neue spezifische Vorlage
"ENTSCHEID": Beschluss in einem Geschaft
@® Projekt Goldbach
vor etwa 3 Stunden + aktualisiert von Goldbach + Anderung anzeigen
(D Auftrag: Karte zum Jahreswechsel
vor etwa 3 Stunden + kommentiert von Goldbach
(D Auftrag: Karte zum Jahreswechsel
gestern um 1025 AM « kommentiest von Tellstrasse
D Auttrag: Neug g TWG
gestern um 10:19 AM « kommeritiest von Tellstrasse
® Lohntabelle 2019
Now 30, 2018 » erstelit von Geschaftss
[®) AUFTRAG: Betriebsi i i SozPad.
Now 29, 2018 « aktualisiert von Geschaftsstelle + Anderung anzeigen
AUFTRAG: IBB-Uberprifung
Now 29, 2018 » aktuaisiert von Villa « Anderung anzeigen
(0 AUFTRAG: Betriebsiibergrei SozPad.
Nov 29, 2018 » kommentiert von Geschaftssteile

© Auftrag: WG
Nov 28, 2018 « kommentiert von Tellstrasse
@® Auftrag: TWG
Nov 27, 2018 » aktualisiert von TWG « Anderung anzeigen
Daten fur das ff
Nov 26, 2018 « kommentiert von Villa
[J AUFRAG: Umgang mit Bewerbungen
Nov 26, 2018 * kommentiert von Geschiftsstelle
(®) AUFRAG: Umgang mit 8ewerbungen
Now 25, 2018 » aktualisiert von Tellstrasse » Anderung anzeigen
[J AUFRAG: Umgang mit Bewerbungen
Now 25, 2018 « kommentiert von Telistrasse

[ Auftrag: Karte zum Jahreswechsel
Nov 23, 2018 » kommentiert von Geschaftsstelle

D IDEE: Herberge Obere Gasse 14
Nov 23, 2018 » kommentiert von Geschiftsstelle
g Daten fur das
Nov 23, 2018 » aktualisiert von Geschaftsstelle « Anderung anzeigen

Schliisselgeschafte (wichtig)
[® ACHTUNG: Phishing "Swisscom-Rechnung”
Now 28, 2018 aktualisiert + Andecung anzeigen

[®) AKTUELL: Status IP-Telefonie

Nov 19, 2018 aktualisiest + Anderung anzeigen
[ AKTUELL: Status IP-Telefonie

Nov 13, 2018 kommentiert

[ AKTUELL: Status IP-Telefonie
Now 13, 2018 kommentiert

[ AKTUELL: Status 1P-Telefonie
Nov 13, 2018 kommentiert

Mehr anzeigen

Offener Blog
[® GGG Gratis Digi Coach am Tellplatz
Now 29, 2018 aktualisiest + Anderung anzeigen

& WzQ-Einfuhrungsseminare 2019
Nov 20, 2018 erstellt

[® Wei [ Training zu Agilitat & Selbstorganisation
Now 19, 2018 aktualisiert + Anderung anzeigen

[ Betreibungen
Nov 13, 2018 kommentiert

D Betreibungen
Nov 13, 2018 kommentiert

Mehr anzeigen

Global Treffen

[® Anmeldung: 15. Global Treffen - 10.01.2018
Nov 16, 2018 aktualisiert » Anderung anzeigen
@ 13. Global Treffen 01.11.2018 - Protokoll (in Bearbeitung)
Nov 15, 2018 aktualisiest + Anderung anzeigen
[ Traktanden: 13. Globaltreffen Mobile - 1. Nov. 2018
Now 07, 2018 kommentiert
[ Anmelde-Doodle: Vorweihnachtlicher Apero (14. Global Treffen & Mobile Happy
Hour

L, © 2 . Aus "Eigene Bereiche" entfernen

* Telefonliste intern 4

Personelles

Nov 22, 2018 erstelit

®

" Nov 16, 2018 erstelit

Nov 14, 2018 aktualisiert » Anderung anzeigen

® ®

Nov 12, 2018 erstelit

®

Nov 07, 2018 erstelit

Nov 06, 2018 aktualsiert » Anderung anzeigen

Mehr anzeigen

MA-Briefe, Adresslisten, Vollmachten
[®) Adressen Mitarbeitende
Nov 15, 2018 aktualisiert « Anderung anzeigen

Adress- und Telefonliste Betriebe Mobile
Nov 15, 2018 aktualisiert « Anderung anzeigen
® 102018
Nov 13, 2018 aktualisiert « Anderung anzeigen

Mehr anzeigen

Martplatz
Mobiliar & Gerate gratis abzugeben (Ex-Ziegelhofen)
Nowv 28, 2018 » aktualisiert von GeschaftssteSie » Anderung anzeigen
Grosser Spiegelschrank
Nov 14, 2018 « erstellt von Wohncoaching
[®) 2wei (Ess-)Tische im Angebot
Okt 10, 2018 + erstollt von Telistrasse

Mehr anzeigen

»

W



Entscheidungsinstrumente ¢




Entscheidungsinstrumente !

Dynamische

Konsultativer

. Reflecting Prazises,
Delegation Team
\ / konkretes
| NEIN!

Einzelent-

scheid —wo /Konsens

80% OK ist
gut genug!

«good enough to try)»
Konsent Soziokratie 9 g Y




Lohnsystem
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Zirkuldres, nicht lineares System

transparente Lohntabelle

ausserordentlicher Bonus bei gutem Geschdftsjahr,
nic

ht nach Leistungslohn

Verteilung nach Pensum,

Lohnfrieden, gerechter Ausgleich
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Neue Elemente & Praktiken?

Entscheidungs-
instrumente
Dynamik

Leitbild

Rahmen & Freiheit

Confluence

Transparenz

Externe
Instanzen

Beratung &
Reflexion

Gemeinsame
Geschichte

Selbstverstandnis

Global Treffen

sinnhafte Verbindung

Lohnkonzept

gerechter Ausgleich

Interne

Instanzen
Teilhabe




Vier Prinzipien nach Brinkmann/Lang 2018

Zweck- Sachbe-
orientierung zogene statt
(statt Macht funktionale

erhaltend) Autoritat

Evolutiondres Transparenz
statt statt
gesteuertes Kontrolle
Lernen




Die grosste Gefahr in Zeiten des
Umbruchs ist nicht der Umbruch
selbst - es ist das Handeln mit der
Logik von gestern

Peter Drucker (US-amerikanischer Okonom. Veréffentlichte zahlreiche einflussreiche Werke {iber Theorie und Praxis des Managements)



Quellen

»Der Baum der Erkenntnis“ (Maturana/Varela, 1987, Scherz)

»Im Zeichen des Schmetterlings” (Guntern, 1992, Scherz)

»Das Reflektierende Team" (Anderson, 2001, Modernes Lernen Borgmann)
»Twin Star“ (Furman/Ahola, 2007, Carl-Auer-Systeme-Verlag)

»Reinventing Organizations lllustrated” (Laloux, 2016)

»Selbstorganisation braucht klare Regeln® (Brinkmann/Lang, FA.Z., 16.07.2018)

»Fuhrung und Organisation* (Frése /Naake /Arnold, 2019, Springer)



